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Vorbemerkung

' Die Aufgaben nach dem SGB Vil (Kmder- und Jugendhllfegesetz) werden von den onhchen Tragem

der &ffentlichen Jugendhilfe als Angelegenheiten der kommunalen Selbstverwaltung wahrgenommen. -
Die Stadte, Kreise und Gemeinden mit eigenem Jugendamt fihren im Rahmen der gesetzhchen

, Vorgaben des: KJHG die Aufgaben der Jugendhilfe weisungsfrei aus.

Bestandteil der kommunalen Selbstverwaltung ist die Personalhohen Dle 6ffentlichen Trager der
Jugendhilfe entscheiden deshalb auch in Personalsachen im Rahmen der gesetzhchen Vongaben
eagensténdlg .

§72 KJHG regelt Grundsitze Gber die Qualifikation von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitem in der Ju-
gendhilfe. Der Erfolg einzelner Leistungen der Jugendhilfe als unmittelbarer, persdnlicher Hiifen
hdngt entscheidend von dieser Qualifikation ab. Gleichwoh! hat der Gesetzgeber eine offene Rege- -

lung getroffen, da alizu strikie Vorgaben die Personathoheit und damit ein Element der kommunaten

Selbstverwaltung gefahrdet hatten (vgl. Wiesner u. a. SGB VI Kinder- und Jugendhnlfe § 72 Rdn .
1, 2). :

. Die Ausstattung der Jugendamter, ebenso wie der Landes;ugendémter mit Fachkréften ist durch das

Kinder- und Jugendhilfegesetz abschlieBend geregelt. Entscheidender als die Bestimmungen des -

-Gesetzes selbst ist jedoch die Akzeptanz dieser Regelungen durch die &ffentlichen Tréger der Ju-

gendhilfe. Ihnen obliegt es in erster Linie, fur die Aufgaben der Jugendhilfe sowohl quantitativ wie
qualitativ ausreichend Personal und entsprechende Mittel zur Forderung freier Trager bereltzustellen :

. Gerade in einer Zect in der sowohl die Arbeitsweise wie die Leistungsfahigkeit der Jugendhilfe aufga-

benkritisch betrachtet werden (Velwaltungsmodemlsnemng Neue Steuerung) kommt der Qualifi--

- kation von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitem eine hohe Bedeutung zu. Ganz abgesehen von sozialen

und menschlichen Folgen kann sich "Sparen” bei den Personalkosten in diesem Bereich betriebswirt-
schaftlich als Bumerang erweisen, wenn eine unzureichende fachliche Befdhigung zu einer Fehlent-
scheidung fihrt. So erfordem z. B. die gegenlber stationdren Hilfen in der Regel kostengunstigeren
ambuianten Hilfen eine anfordemngsgerechte Ausstattung und Besetzung der sozialen’Dienste

Vélhg neue, zusétzliche Anforderungen, MaBstabe und Akzente setzt die Verwaltungsmodenussemng
mit ihrer Zusammenfihrung von Fach- und Ressoumenverantv\ortung

'Die Landesjugendamter sind als Gberdrtliche Trager der Jugendhilfe nach § 85 Abs. 2 Nr. 1 KJHG

zustandig fir die Entwicklung von Empfehlungen,... zur Erflllung der Aufgaben nach diesem Buch".
Empfehlungen der Landesjugenddmter haben - wie das Gesetz selbst - die Grundséitze der kommu-
nalen Selbstverwaltung zu beachten. Die Bundesarbeitsgemeinschaft der Landesjugendamter will mit
ihrem Beitrag "Das. Fachkréftegebot des Kinder- und Jugendhilfegesetzes” denn auch nicht in die :
Personalentscheidungen der &ffentlichen Tréger eingreifen, sondem lediglich zu einer differenzierten
Gesamtbetrachtung der qualltatlven Anforderungen des Kinder- und Jugendhilfegesetzes anregen

" ‘und damit in erster Linie eine Hilfe im Entscheidungsprozef Gber Stellenbesetzungen geben.

Die Bundesarbeitsgemeinschaft der Landesjugendamter (BAGLJA) setzt mit ihrer Arbeitshilfe keine
Standards, die tiber den gesetzlichen Rahmen hinausgehen. Die Anforderungen an eine verantwortli- -
che Tétigkeit in der Jugendhilfe werden beschrieben ebénso wie die Anforderungen an einzelne Auf-
gabenbereiche der Juqendhilfe Welche Fachkraft letztendlich welchem Aufgabenbereich zuzuordnen
ist, obhegt der Entschesdung des 6ffenthchen Trégers der Jugendhllfe
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1. Anforderungen des Jugendhilferéchts

14 Das Fachkriftegebot

§ 72 Sozialgesetzbuch - Achtes Buch - Kinder- und Jugendhilfegesetz (‘KJHG):1

(1) Die Trager der offentlichen Jugendhilfe sollen bei den Jugendémtern und Landesjugendémtern
nur Personen beschéftigen, die sich fir die jeweilige Aufgabe nach ihrer Perso6niichkeit eignen und
eine dieser Aufgabe entsprechende Ausbildung erhalten haben (Fachkréfte) oder aufgrund beson-
derer Erfahrungen in der sozialen Arbeit in der Lage sind, die Aufgabe zu erfiillen. Soweit die je-
weilige Aufgabe dies erfordert, sind mit ihrer Wahmehmung nur Fachkréfte oder Fachkréfte mit
entsprechender Zusatzausbildung zu betrauen. Fachkréfte verschiedener Fachrichtungen sollen
zusammenwirken, soweit die Jewemge Aufgabe dles erfordert.

{2) Leitende Funktfonen des Jugendamtes oder des Landes;ugendamtes sollen in der Regel nur

" Fachkréften tbertragen werden.

~ (3) Die Trager der offentlichen Jugendhrlfe haben Fortbildung und Praxisberatung der Mitarbeiter des

‘Jugendamtes und des Landesjugendamtes s:cherzustellen "

Der Gesetzgeber hat damit fir den Bereich der Kinder- und Jugendhilfe erstmals die gesetzliche .
Vorgabe getroffen, daB im Jugendamt entsprechend der jeweiligen Aufgabenstellung in erster Linie
Fachkréfte arbeiten sollen. Die Norm gilt abschliefend und unmittelbar. Eine weitere Ausgestaltung
durch Landesrecht ist nicht vorgesehen. Gleichwohl bedarf die Vorschrift der Interpretatlon im Hin-
blick auf die Fragen der Praxls -die sich im tdglichen Vollzug ergeben.

Bei der Bewertung der Fachlichkeit bzw. dem Einsatz von Fachkraften gelten fir 6ffentliche und freie
Trager gleiche Grundsétze und Malistabe (s. auch Gesamtverantwoﬂmg gem. § 79 KJHG).

Uber die Eignung von Kréften fir die Betreuung von Kindem und Jugendiichen in einer Einrichtung

gem. § 45 KJHG sind Vgr‘einbamngen mit den Tragem anzustreben.

Das Fachkréftegebot bezieht sich unmittelbar nur auf Trﬂger der dffentlichen Jugendhilfe.
Dle Norm gilt jedoch unmittelbar Gber § 74 Abs 1, Ziff. 1 KIHG auch fiir frple Tréager.

Bei der Forderung der freien Jugendhilfe hat der &ffentliche Trﬁger darauf zu achten, daB die
“fachlichen Voraussetzungen fiir die geplante Manahme erflilit sind". ~

Die MaEgabe der Fachlichkeit erstreckt sich ausschlieflich auf hauptberuﬂiche Kriifte.

! Im folgenden Text wird anstelle der gesetzestechnisch richtigen Bezeich-

' nung ,SGB VIII* die fur das Verstindnis des Inhalts der Vorlage giinstigere

Bezeichnung Kinder- und Jugendhilfégesetz (»KJHG") verwendet.



) 'Voraussetzung fiir die hauptberuﬂiche Tatigkelt in der Sffentlichen Jugendhilfe sind im Gmndsatz '

-1. die persénhche Eignung und
2. die fachliche Ausbildung, B

* die der jeweiligen 'Aufdabe éntSprechen miissen.
1.2 Persbnliche Elgnung

Der unbest:mmte Rechtsbegriff "persﬁnliche Eignung” erdffnet einen Beunenlungssplelraum Zur

Ausfiillung muB auf den Aufgabenzusammenhang verwiesen werden, der das MaR der Verantwor-
tung und damit der persénlichen Voraussetzungen der betreffenden Person bestimmt. Die Erstellung
emes pauschalen Kriterienrasters zur persdnlichen Eignung |st mcht moglich.

Im Einzelfall kann-es ]edoch notwendig sein, die Kriterien fir "Persdnliche Eignung" im Aufga-
, benzusammenhang zu definieren, um die Elnschétzung transparent und nachvonzuehbar zu machen

1.3 Fachliche Ausblldung

Die Berufsausbildungen, d|e Fachkrafte in der Jugendhslfe vorweisen miissen, sind im Gesetz nicht

konkret vorgegeben. Die Begriindung zum Regierungsentwurf enthélt eine Aufzdhlung, die nicht ab-
- schlieBend  verstanden werden kann (Sozialarbeiterinnen/Sozialarbeiter, sozna!pédagogm-
nen/Sozialpadagogen, Erzieherinnen/Erzieher, Psychologmneansycholoaen Diplompéadagogin-

nen/Diplompadagogen, Heilpadagoginnen/Heilpddagogen, Sonderschulpadagogin--
nen/Sonderschulpadagogen, ‘Psychagoginnen/Psychagogen, Jugendpsychiaterin-

nen/Jugendpsychiater, Psychotherapeutinnen/Psychotherapeuten, Padiaterinnen/Padiater). Fachor-
ganisationen wie der Deutsche Verein fir &ffentliche und private Firsorge und Kommentare zum
KJHG gehen Gberwiegend von einem weiten Spektrum sozialer Berufe aus, deren ;ewemge fachhche
Elgnungslmtenen sich aus dem Aufgabenzusammenhang ergeben massen. -

Je nach fachlichem Aufgabenschmrpunkt wird danach im alilgemeinen eine Ausbildung vorauszu-
setzen sein, die auf Fachschulebene (z. B. Erzieherinnen/Erzieher), Fachhochschulebene (z. B. So-
Zialarbeiterinnen/Sozialarbeiter, Sozialpddagoginnen/Sozialpddagogen, Verwaltungsfachkréfte) oder
Universitdtsebene (z. B. Diplompédagoginnen/Diplompédagogen der Studienrichtung Spzialpddago-
gik/Sozialarbeit, Sozialwissenschaftierinnen/Sozialwissenschaftier, Diplompsychologin-

" nen/Diplompsychologen, Jbristinnen/Juristen) grundstandig fir eine Tatigkeit im Bereich der Ju-

. gendhilfe qualifiziert oder auf vergleichbarem Niveau die zur Aufgabenerfiiliung jeweils erforderlichen
< Kompetenzen vermittelt (z. B. LogopédmnenlLogopéden MusaldherapeuhnnenlMusktherapeuten
~ ‘SoziologinnervSoziologen, Politologinnen/Politologen). ,

in daesen Ausbildungsgéngen wird eine breite Gmndqualif ikation vermittelt, die és den Absotventm—

nenen/Absolventen ermdglichen soll, Leistungen fachgerecht anzubieten und die mit den Leistungen

verbundenen Ziele zu realis;eren

Angesmhts der EinfGhrung neuer Steuerungselemente bet den Jugendémtem knmmt schon in der .

Ausblldung betnebsvwrtschafthchen Kenntnissen eine zunehmende Bedeutung zu.

Soweit Verwaltungsfachkréfte in nahe an der inhaltlachen Ausgestaltung der Jugendhilfe angescedel-
ten Bereichen tatig werden, sollten sie im Rahmen von Fortbildungsangeboten die Mdglichkeit erhal-

ten, sich einen Einblick in relevante jugendhnlfemchthdwe Sichtweisen und Handlungsvollziige zu
verschaffen T ,

()



Personen, die neben der personlichen Eignung besondere Erfahrungen in der sozialen Arbeit,
_nicht aber eine entsprechende Ausbildung nachweisen kénnen, gelten nicht als Fachkréfte im Sinne
“des Gesetzes. Minder (Frankfurter Lehr- u. Praxiskommentar zum KJHG, 1993, S. 483) geht davon
aus, daR der Einsatz dieser Kréafte als’ begrundungspﬂuchtnge "Ausnahme vom Grundsatz der aus-
schlieBlichen Beschaftigung von ausgebildeten hauptamtlichen Fachkriften" verstanden werden
mufB. Dies ddrfte jedenfalls dann gelten wenn das jeweilige Aufgabenfeld grundsétzhch den Emsatz
von Fachkréften erfordert.

14 Erforderhcher Emsatz von Fachkraften Zusatzausbildung

Mit der Forderung, mit bestimmten Aufgaben nur Fachkrifte zu betrauen, trégt der Gesetzgeber
der Notwendigkeit Rechnung, die Hilfsangebote effizienter und individueller zu gestalten. Daruber
hinaus regeln einzelne Landesausfihrungsbestimmungen den Einsatz von Fachkréften. Die Ent-
_ scheidung tber den erforderlichen Einsatz von Fachkréften oder solchen mit Zusatzausbildung ist im
einzelnen Aufgabe der 6ffentlichen Trager selbst.

Angesichts der Ressourcenverknappung vor allem auf der kommunalen Ebene wird es schwer sein,
far sensible Bereiche der Jugendhilfe hdhere Anforderungen an die Ausbildung durchzusetzen, da
diese in aller Regel mit hdheren Personalkosten verbunden sind. Dabei solite jedoch beachtet wer-
den, daR sich aus der Kombination der Leitnormen der einzelnen Aufgabenfelder, der Gesamtver-
antwortung des &ffentlichen Trigers und dem Fachkriftegebot die Verpﬂlchtung ableitet, die Fach-
lichkeit sichemde Finanzmittel zur Verfigung zu stellen.

1.5 Leitende FunktionlLeitungsfunktion

- Leitende Funktionen sollen bei 6ffentiichen Tragem der Jugendhilfe in der Regel nur Fachkréfte

- wahmehmen (§ 72 Abs. 2 KJHG). § 72 Abs. 2 KJHG steht im Kontext mit dem Fachkréftegebot aus §
72 Abs. 1 KJHG. Insofem ist auch bei den leitenden Funktionen im Sinne § 72 Abs. 2 KJHG der Auf-

’ gabenzusammenhang entscheidend und § 72 Abs 1 KJHG als Gmndaussage zu werten.

" Die Regelung dber Leltungskrafte betrifft alle Stellen, denen die Fachaufsicht Gber mehrere Fachkréf-
te obliegt. , 4 .
DaR der Leitungsfunktion mit der Einschrdnkung "in der Regel" im KJHG eine schwéchere Anfor-
derung als anderen zugemessen wurde, ist woh! ein Zugestindnis an die Realitat: Wirde die Fach~
kréfteklausel uneingeschrankt auch far Lentungsfunkhonen gelten, muBte die Besetzungspraxis unter

grundsatzluch neuen Kriterien geschehen : '

Jugendamtsleltungen soliten (ber sozialpddagogisches Facthsen verfagen. SIe mussen uber juri-
stische, betriebswirtschaftliche, verwaltungstechnische und gesellschaftspolitische Kenntnisse verfi-
gen und diese aufgabenspezifisch anwenden kdnnen. Darliber hinaus sind spezielle Leitungs-
quilifikationen erforderlich, insbesondere in Personalfihrung, Organisation, Entscheidungsfindung,
Delegation von Verantwortung, Glelchstellungspra)us ‘Offenheit und Lemfahigkeit fur fachuber-
greifende Aspekte und andere Téatigkeitsfeider.

1.6 Fortbildung, Praxisberatung

Es ist von einer zweiseitigen Verpflichtung auszugehen: Die &ffentlichen Tréger der Jugendhslfe sind
" verpflichtet, die Fortbildung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu ermdglichen. Die Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter in Jugenddmtem k3nnen in Kombination mit dem Arbeitsrecht u. U. sogar verpfhchtet
werden, sich fortzubilden. Dies erstreckt sich auf alle Mltarbeltennnen und Mitarbeiter in der Ju-

gendhilfe und njoht nur auf Fachkrafte



Uber Fonbnldung k6nnen Fachkréfte Quahﬁkatlonen erwerben, die die Zugangsvoraussetzmgen far

bestimmte Téngkelten in der Jugendhnlfe schaffen oder verbessem.

Die Pransberatung ist im Gesetz der Fortbildung gleichlestellt doch wird die lntensutét und der Auf-
wand abhdngig von der jeweiligen Aufgabenstellung sein missen. Es ist davon auszugehen, daf vor

allem die im direkten padagogischen szeB arbeltenden Mitarbeutennnen und Mnarbetter Praxisbe-

ratung benétxgen :
| 1.7_, Gesamtverantwortung auch fiir das Fachkrﬁftegebot

Angebote und Levstungen der Jugendhilfe obliegen der Gesamtverantwortung des 6ffentl|d1en Tra-
gers (§ 79 KJHG). Dies beinhaltet sowoh! eine quantitative als auch eine qualitative Komponente. Die
fachliche Gewahrleistung for die Erfullung der gesetzllchen Aufgaben gtbt den Einsatz von Fachkréf-
ten vor. _

§ 79 Abs. 3, 1. Halbsatz bestimmt - freilich ohne nahere Differenzierung - eine "aus}reichende Aus-
‘stattung der Jugenddmter und Landesjugendamter”, Prignanter ist § 79 Abs. 3, 2. Halbsatz, der die
Zahl der Fachkréfte mit dem Bedarf an Jugendhilfe in bezug setzt. ("... hierzu gehdrt auch eine dem

Bedarf entsprechende Zahl von Fachkriften.") Hier wird deutlich, welchen Stellenwert die® Ju-

gendhilfeplanung und Fortbildung als Instrumente fir Bedarfsmessung und Bedarfsdeckung auch fur
dne personelle Kompetenz und Kapazitit des Jugendamteleandes;ugendamtes haben. - :

2; , Anforderungen an verant\mrtllche Tatlgkelt in der Jugendhllfe

Die beschnebenen Anforderungen und Kompetenzen sind wichtige Bedmgungen fur die Arbeit in der -

Jugendhilfe. Die Ausbildung der Fachkréfte solite hierauf ihr besonderes Augenmerk richten. Gleich-
wohi werden die beschriebenen Fahigkeiten nicht in jedem Fall beim Uberwechseln von der Ausbil-
dung in die verantmnhche Tat:gkelt vorhianden sein.

Sie weiden aber in angemessener Zeit auf der Basis einer ausreichenden Grundqualifikation durch
Erfahrungsiemen und entsprechende Fortbildung erworben werden kdnnen und missen die Erwar-
tungen und Festlegungen fiir den jeweiligen Arbeitsplatz pragen ‘Je nach Aufgabenbereich werden
- die beschriebenen Anforderungen und Kompetenzen aber in unterschiedlicher Intensitédt erforderiich
sein. ' , : -

Kommuniliative Fihigkeiten-

j Eine Zeitgemane Jugendhilfe orientiert sich dem Dnenstlenstungsgedanken entsprechend an den Be-
durfnissen der Adressaten und entwickelt in Zusammenarbeit mlt mnen entsprechende Angebote '

‘Die Nachfrageermrtt!ung und Problemanalyse mit den Betroffenen setzt zunéchst grundlegende die
eigene Lebenswelt, die Muster des eigenen Sprechens, Denkens und Fihlens Uberschreitende kom-
munikative Fahigkeiten voraus. Dazu gehért die Kompetenz, die eigenen Einsteliungen, Wahmeh-

‘mungen und Handlungsformen und die eigene Geschlechtenolle zu mﬂektleren sowie die des Ge-

genubers zu verstehen.,
Analytische Kompetsnz ~

- Die Erfassung des Problems bzw. die Ermittiung des Handlungsbedarfs beschmkt sich nicht auf die

_ Erschiieftung der Perspektwe der Betroffenen. -

’



Wer in der Jugendhilfe verantwortlich tatig ist, beciérf deshalb der Fahigkeit, komplexe soziale und
individuelle Problemzusammenhénge analysieren und konkrete Verdnderungsperspektiven entwik-
keln.zu kdnnen , , :

-

Konzeptionelle Kompetenz

Bedurfnis- und bedarfsorientierte Leistungsangebote lassen sich nlcht nach vorgegebenen starren
Schemata entwickeln. Sie haben einerseits die aktuellen Bedlirfnisse der Betroffenen einzubeziehen,

- andererseits sind sie auf zukunftsorientierte Ziele und Entwicklungen auszurichten und mussen zu-
dem die Option fir Veranderungen stets offenhalten.

Die individuelie Gestéltung des Leistungsangebotes setzt damit besondere konzeptionelle Féhlglken-
ten voraus. Das schiiet die Kompetenz ein, Leistungen adressatenbezogen koordmleren und ver-
netzen zu kénnen.

Grundlegende beraterische Fahigkeiten und praktische Handlungskompetenz

In weiten Bereichen der Jugendhilfe geht es darum, zusammen mit den Adressaten bzw. fur die
Adressaten Strukturen zu schaffen, die von ihnen zur persénlichen Weiterentwicklung und Pro-
blemlbsung genutzt werden kénnen. )

Es bedarf dazu, bezogen auf die Adressaten, grundlegender beraterischer Féhngkeuten und insbeson-
-dere der Kompetenz, den Betroffenen ihre Fahigkeiten bewult zu machen und sie zu motivieren,
diese emzusetzen : :

Bezogen auf die Gestaltung von Situationen und Strukturen, die entsprechende Lem- und Entwick-
lungsmdéglichkeiten oder Entlastungen fir die Betroffenen bieten, geht es auch um entsprechende
praktische Handlungskompetenzen der verantwortlichen Kréfte. Sie gniindet auf umfassenden fach-
lichen Kenntnissen einschlieflich entsprechender Rechts- und Verwaltungskenntnisse und schlief3t
die Fahigkeit ein, auf problemverursachende Strukturen einwirken und sie veréndem bzw. zu ihrer
Verénderung beltragen zu kdénnen.

Fi_higkelt zur Mitarbeit an der Jugendhilfeplanung

Unabhangig davon, daf sie auch ein eigenstindiges Aufgabengebiet im Jugendamt darstelit, betrifft

_die Jugendhilfeplanung als Querschnittsaufgabe alle Leistungs- und Aufgabenbereiche des Jugend-
amtes. Als Querschnittsaufgabe erfordert sie die Mitwirkung der einzelnen Sachgebiete, insbeson-
dere an der Entwicklung von Zielen und Standards der Aufgabenwahmehmung, an der Aufgaben-
und Mafinahmenkritik sowie an den einzeinen Phasen der Planung, von der Bedan‘s- und Bestands-
ermittiung bis hin zur Entwicklung und Umsetzung von MaBnahmen ,

Erforderlich sind dazu aufgabenbezogene konzeptlonelle Fﬁhugkelten, planerische Grundkenntnisse
und die Féhigkelt zur Verdeutlichung der aufgabenbezogenen Planungserfordenusse gegeniber
i fachhchen wie auBerfachhchen Planungsmstanzen

Die Anregung, Abstlmmung und Fénderung der Angebote freter Trager venangt neben aligemeinen
kommunikativen und organisatorischen Fahigkeiten besondere Kompetenzen im Bereich der Mode-
ration von Gesprachen und der Verhandlungsfihrung sowie verwaltungstechnische Kenntnisse.
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Kooperationsfahugkeit

‘Die im Planungszusammenhang anfallenden Aufgaben stehen in enger Verbmdung mit dem grund
legenden Gebot zur Zusammenarbeit, sowohl im Rahmen interdisziplinirer Teams oder bereichs-
Ubergreifender Arbeitsgruppen im Jugendamt als auch mit Tragem der freien Jugendhulfe und deren
Einrichtungen oder mit den Kooperationspartnem auferhalb der Jugendhslfe wie etwa der Schu!e ’
"der Justiz, der Arbeitsverwaltung oder dem Gesundheitscﬁenst ' , .

Neben allgemelnen kommumkatwen Kompetenzen und den bereits angespnochenen m_ethodischen
Fahigkeiten zur Leitung und Gestaltung von Arbeitsgespréchen erfordert dies Teamfadhigkeit sowie
die Bereitschaft und Fahigkeit, sich mlt der Elgengesetzllchkelt verwandter Gegenstandsberelche ,
ausemandelzusetzen

Kompetenz‘en im Bereich der AuBendarstellung

Im Zusammenhang der grundlegenden Angebotsorientierung und der intendierten Birgemahe des
Jugendamtes stellt die AuBendarsteﬂung des Jugendamtes eine weitere wichtige Querschnitts-
aufgabe dar. Sie beginnt mit einer den Birgem, aber auch Kindem und Jugendlichen versténdllchen
Darsteliung in Sprache und Schnft

Uber den Einzelfall hinaus sind dann die V\ﬁrkungen der Aktivitaten in der Offenthchkelt zu beachten
Sie bezieht sich einerseits auf die Fachéffentlichkeit, zum andem auf die Blrger im Emzugsbere;ch ,
. des Jugendamtes und dabei nicht zuletzt auf Kinder und Jugendliche.

Die aufgabenbezogene Mitarbeit an der Informations--und Offentlichkeitsarbeit des Trégers der of-
fentlichen Jugendhilfe bzw. des Jugendamtes ist deshalb auch fir die einzelnen Sachgebiete wichtig.
Neben allgemeinen kommunikativen Kompetenzen sind dazu Grundkenntnisse und methodische
Fertigkeiten hinsichtlich der 6ffentl|chke|tsrelevanten Aufbereltung und Darstellung fachlicher lnfor-
mationen ndtig. L

Vertretung der Interessen von jungen Menschen und Eltem

Die Jugendhilfe unterstiitzt die jungen Menschen in ihrem Recht auf Forderung ihrer Entvwcklung und
auf Erziehung. Sie tritt fur deren Belange ein und hilft sie zu artikulieren. Sie soll u.a. dazu beitragen,
positive Lebensbedingungen fir junge Menschen und ihre Familien sawue eine kmder- und familien-

- freundliche Umwelt zu erhalten oder zu schaffen (§ 1 KJHG) ‘

Fachkréfte in der Jugendhilfe tragen dazu bei, den Interessen von jungen Menschen und ihren Eltem’
Geltung zu verschaffen. Dies erfordert die Auseinandersetzung mit anderen Interessen, insbesondere
finanzieller und politischer Art. Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter miissen hierbei darauf achten,
nicht in Gegensatz zu den Interessen der Trager zu geraten, so daR sie sich ggf. auf die Durchset-
zung nach innen beschrinken miissen. Hierzu bendtigen Fachkréfte in:der Jugendhilfe Standfestig-
keit sowie Konflikt- und Durchsetzungsféahigkeit.

Bereilschaft zu Fortbildung und Supervlslon : ' { .

Gmmlegende Féhigkeiten im Bereich der Kommunikahon Konzeptentwickiung, Planung Koope-
- ration und Offentlichkeitsarbeit erhalten in der Jugendhllfe zunehmend Bedeutung. Die entspre-
chenden Beféhigungen sind im Rahmen.der Ausbildung nicht umfassend sicherzustelien. Sie solien
vielmehr durch Fortbildung und Supervision vermittelt, wenterentwnckelt und in fortlaufenden Prozes-
~sen kritischer Selbstiberpriifung aktualisiert werden.
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Verantwortliche Titigkeit in der Jugendhilfe setzt deshalb die Bereitschaft voraus, sich aktiv: um '
Fortbildung und Supervision zu bemihen. Dies schliefit die Elgenfonbﬂdung durch Verfoigen der
Fachdiskussion und der Fachhteratur ein. )

3; Besonderhelten in den Neuen Bundeslﬁndern

Grundsatzlich gelten die in der Vorlage gemachten Aussagen fir den Einsatz von Fachkréften auch
in den Neuen Bundeslédndern. ,

Mit dem Inkrafttreten des KJHG am 03.10.1990 und der damit verbundenen Neu- und Umstruktu-
rierung wurde dann auch deutlich, da3 nicht nur Fachkrifte mit entsprechenden Qualifikationen far
verschiedene Aufgabenfelder fehlten, sondem daf auch ein enormer quantitativer Bedarf an Perso-
nal bestand. Hinzu kam, daB angesichts der fir Kinder, Jugendliche und deren Familien entstande-
nen konfliktreichen Situation durch den gesellschaftiichen Umbruch schnell eine funktlomerende und
professionell arbeitende Kinder- und Jugendhilfe gebraucht wurde. o

Es bestand also zum einen die Notwendngkeit die Arbeit der Tréger als solches zu prof ilieren, was.
tber die verschiedensten Fortbildungs- und Beratungsangebote recht gut realisiert werden konnte. -
Zum anderen muBiten entsprechende MaRnahmen getroffen werden, um den weiterbeschiéftigten und
den neu eingestellten Mitarbeitem zu den fir sie notwendig. gewordenen bzw. neuen Abschilssen zu
verhelfen. Mit den Nachqualifizierungsformen fir "vergleichbare" in der ehemaligen DDR erworbene
Abschlisse (Fursorgerinnen/Fursorger, Erzieherinnen/Erzieher) sowie der Konzipierung berufsbegtei-
tender Studiengénge fir sogenannte "Quereinsteigerinnen“/*Quereinsteiger” wurde versucht, allen,
die in der schwnengen Zeit der Aufbauarbeit groles Engagement gezeigt hatten, gleichermafien eine
Chance zu geben, in diesem Berufsfeld als gleichwertig anerkannt zu werden und weiterarbeiten zu
_kénnen. Wahrend die Manahmen far "vergleichbare" Berufsgruppen als ausreichend eingeschétzt:
werden: kénnen und im wesentlichen auslaufen, (bersteigt die Nachfrage nach berufsbegleitenden .
Studiengéngen bei weitem das vorhandene Angebot. Deshalb ist zu befiirchten, daR nicht alle zu
" dem "begehrten" AbschiuR kommen kénnen, weil diese Quahﬁznerung nicht als LangzeitmaRnahme

- vorgesehen ist.

Eine formalistische Anwendung des Fachkréftegebotes wirde dazu fihren, daf die davon Betroffe-
nen kanftig nicht mehr in der Jugendhilfe tatig sein kénnen. Das kdme einer Diskriminierung dieser
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter gleich. Die sich aus der geschilderten Situation ergebende Personal-
ausstattung der Tréger in den Neuen Bundesldndem verbietet eine solche Auslegung der fur den
Einsatz von Fachkraften aufgesteliten Grundsatze. Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, denen es u. a.
zu verdanken ist, daB sich schnell eine bunte Jugendhilfelandschaft entwickelt hat, die auch den
Standards des KJHG standhdlt, wiirde es wie eine "Bestrafung” vorkommen ("im anderen Teil .
~Deutschiands, geboren zu sein"), wenn man sie als Nichtfachkréfte abstempeite. Fir diese Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter gilt in besonderer Weise die Verpflichtung, sich durch Fort- und Weiterbii-
dung fur die Aufgaben in der Jugendhilfe zu qualifizieren. Das macht deutlich, daB es in den Neuen
Bundesldndemn weltemm Ausnahmen und Ubergangsregelungen geben muB, :

4. ‘ Anforderungen in einzeinen Aufgabenbereichen der Jugondhilfe

Im Folgenden werden die fachlichen Kntenen in den Aufgabenfeldemn der Jugendhilfe beschrieben.
Die Reihenfolge richtet sich im wesentlichen nach der Beschreibung im KJHG. Die einzeinen Ab-
- schnitte sind jeweils in "Aufgaben" und "Erforderliche Kompetenzen und Voraussetzungen" ge-

" gliedert. Dabei kommt es teilweise zu Wiederholungen oder Uberschneidungen, die aber. zugunsten
der Vo!lsténdlgkelt far jedes Aufgabenfeld hingenommen werden mﬁssen
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D:e Aufgabenbeschrelbmg soll nur als Grundlage fur d:e Ableitung der bei Personalemscheidungen.."
. zu beurteitlenden Kompetenzen und Voraussetzungen dienen. Das bedeutet, daR nur eine prinzipielle
. Beschreibung geleistet werden kann, Eine Detaildarstellung, die jede Einzelheit und die innere Dy-
. namik von laufenden und kunftngen Entwicldungen erfafit, istin dnesem Rahmen nicht méghch

41 Jugendarbeit Jugendsoznalarbeit, Erziehenscher Kinder- und Jugendschutz
- (§8 11 - 15 KJHG) ,

; 4 1. 1 Jugendarbelt (§ 11 KJHG)

Jugendarben soll nach § 11 KJHG Jugendlichen die zur Férderung ihrer Entwlcklung erfordemchen
Angebote zur Verfugung stellen. Neben der Planungsverantwortung fir diesen Bereich und der be-
sonderen  Interessenvertretung fir Kinder und Jugendliche gehdren zu den Aufgaben der Ju-
gendarbeit insbesondere die Beratung von Tradgem der Jugendarbeit und die Koordination und Ver- -
netzung von Angeboten, die Entwicklung und Erprobung von Arbenshllfen Konzeptuonen Projekten
Modellen und neuen Formen der Jugendarbeit.

Die Anregung und Unterstutzung von Angeboten der freien Tﬂger der Jugendhllfe sowie die fach-
liche Begleitung der Jugendverbinde, Jugendringe und von Jugendinitiativen sind gleichermaen
wichtige Téatigkeitsfelder der Mltamettennnen und Mnarbeater far das Sachgebiet Jugendarbelt bei
den Jugendamtem ’ ~

'Erforderliche Kompetenzen und Voraussetzungen

: Neben umfassendem Fachwlssen aber den Gesamtbereich Jugendarbeit sind auch Kenntnisse Gber
die angrenzenden Gebiete Jugendsozia;arbent und erzieherischer Kinder- und Jugendschutz. erfor-
derlich. Methodisches Wissen und Organisationsféhigkeit sind ebenso wichtig wie fachspezifische
Rechts- und Verwaltungskenntnisse. Winschenswert sind praktische Erfahrungen in der Jugendar-
beit. Fir leitende Aufgaben von Emnchtungen sind auch betnebsbwlrtschaﬂhche Kenntnisse .erfor-
derlich. - - . _

41 2 Jugendsozialarbe:t (§ 13 KJHG)

Nach § 13 KJHG sollen 3unge Mensehen die von sozialen Benachtelllgungen bzw mdwlduellen Be-
eintrdchtigungen betroffen sind, spezifische soznalﬁdagogische Hilfestellungen erhalten, die: ihre

- schulische und berufliche Ausbildung, ihre Eingliederung in die Arbeitsweit und ihre soziale Integratl-

on férdem. Im Jugendamt liegt die Gesamtverantvsortmg far die Planung und die Bereltstellung emes
entsprechenden Angebotes ‘ ,

Zu den Angeboten kdnnen insbesondere - mdnviduell zugeschmttene soz:alpadagogasch begleitete
Ausbildungs- und BeschaftigungsmaBnahmen sowie die Unterkunft in sozialp&dagogisch begleiteten
Wohnformen, aber auch Mobile Jugendsozialarbeit und Schulsozialarbeit gehdren. im wesentlichen
sind die grundlegenden Aufgaben in einem Jugendamt fir diesen Bereich onentuert an denen. einer

M:tarbeitennlemes Mitarbeiters fir den Zustandlgkeitsbereid\ Jugendameit :

Erforderliche Kompetenzen und Voraussetzungen ~

" Neben sozialpédagoaismer Fachkompetenz soliten Beratungskompetenzen auf der Grundlage um-
fassender Kenntnisse und Informationen Gber Mafnahmen, Programme und Angebote der Jugend-

- sozialarbeit vor dem Hintergrund der Entwickiungen in der Arbeits- und Berufswelt ebenso vorhanden
sein wie verwaltungsrechtliche sowie ggf. betﬁebswrtschafthche Fachkenntnisse. \Mssen aber Fi-
nanzoerungsmstmmeme ist notwendlg :
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Soweit schulische oder berufliche Bildung vermittelt werden mug, um die entsprechende Integration
zu ermdglichen, sind die daflr notwendigen padagogischen Kompetenzen zu fordem. E

413 ErziéherischérKinder— und Jugendschutz (§ 14 KJHG)

Nach § 14 KJHG sollen jungen Menschen und Erziehungsberechtigten Angebote des erzieherischen
Kinder- und Jugendschutzes gemacht werden. Mit diesen Angeboten sollen junge Menschen béfahigt
werden, sich vor gefdhrdenden Einflissen  zu schitzen. Sie sollen zur Kiitikfahigkeit, Ent-
scheidungsfahigkeit und Eigenverantwortlichkeit gefihrt werden. Eltern und andere Erziehungsbe-
rechtigte solien befahigt werden, Kinder und Jugendiiche vor gefihrdenden Einflissen zu schiitzen.
Die Aufgaben werden dariber hinaus durch das Jugendschutzgesetz, das Gesetz iber die Verbreu- a
tung jugendgefahrdender Schriften und das Jugendarbeltsschutzgeselz festgelegt.

Ahnlich wie bei der Jugendarbeit hat die Mntarbentennlder Mitarbeiter die Planungsverantvmrlung far
ein qualifiziertes und vemetztes Angebot des &ffentlichen und der freien Tréager. Die Erstellung und
Beschaffung von Informationsmaterialien und Arbeitshilfen sowie die Beobachtung des Medienmark--
tes gehéren neben einem umfassenden Beratungsauftrag ebenso zu den Tatigkeiten wie die Durch-
fuhrung von Informationsveranstaltungen und dle Initiierung von Arbeltskrelsen

Die Reaktion auf aktuelle Problemstellungen (z. B. Sekten Drogenprophylaxe) erfordert die Entvwck-
|ung von Konzeptionen, Projekten und Modellen.

~ Erforderliche Kompetenzen und Voraussetzungén

Neben umfassenden Kenntnissen der rechtlichen Bestimmungen fir den Kinder- und Jugendschutz
und relevanten Kenntnissen des Ordnungsrechts ist vorrangig Wissen aber die einzelnen Fachge-
biete des Kinder- und Jugendschutzes gefragt sowie relevante Kenntnisse aus Entvwcklungspsycho-_
Iog|e und Soziologle ' ,

Der Jugendmedlenschutz fordert auch Féhlgkelten im Umgang mit modemer Kommumkatnonstechmk
und Medienwissenschaff. Neben Organisationsfahigkeit sind auch Verwaltungskenntnisse erforder-

lich. Methoden der Kinder-, Jugend- und Erwachsenenbildung, insbesondere methodische Kompe-

tenzen im Bereich erfahrungs- und erlebnisorienterter Kinder- und Jugendarbeit gehdren zum Grund-
handwerkszeug der Mitarbeiterin/des Mltarbelters im erziehenschen Kinder- und Jugendschutz

4.2 Forderung der Erziehung in der Familie (§§ 16 - 18 KJHG)
4.2.1 Allgemeine Forderung der Emehung in der Familie S 16 KJHG)

Dle Leistungen zur allgememen Férdemng der Emehung |n der Famllle smd nlcht abschlieBend de-' :

| ﬁmert ‘ ‘
“Im Mittelpunkt der Aufgabe stehen Beratung und Blldung von Mittem, Vétem anderen Erzue- :

hungsberechtigten und jungen Menschen sowie Familienerholung und Familienfrelzeit.
Dem’ allgemeunen Charakter der Aufgabe entspncht eine-Konzentration: auf gmppenbezogene Ange-

bote, daneben wird jedoch auch Emzelberatung in allgememen Fragen der Emehung und Entvwck- :
lung junger Menschen geleistet.
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“Erforderliche Kompetenzen und Voraussetzungen

Soweit das Jugendamt selbst die Emnchtungen Dienste und Veranstaltungen anbietet, bedarf es
entsprechender Beratungs- und Erwachsenenbildungskompetenzen. Der Betrieb bzw. die Verwaitung
eigener Einrichtungen erfordert neben jugendhilfefachlicher Leltungskompetenz entsprechende ver-
waltungstechnische und betriebswirtschaftliche Fachkompetenz C

Auch wenn das Jugendamt selbst nur verrmttelnd tatig wird, sind allgememe Beratungskompetenzen

- fir die Erfillung der Aufgabe notwendig.
4, 2.2 Beratung in Fragen der Partnerschaft, Trennung und Scheidung (§17 KJHG)

Die Beratung von Mittern und Vatem nach § 17 KJHG dle far Kinder oder Jugendllche Zu sorgen
haben, erstreckt sich auf Fragen der Partnerschaft einerseits und Fragen der Trennung und Schei-
_ dung andererseits.

Im Interesse der Kinder soli sie eine Unterstiitzung und Hilfe fur die Bewiltigung von Krisen und
‘Konflikten im partnerschaftlichen Zusammenleben 'und fir die Stabilisierung des Paar- und Fami-
liensystems anbieten bzw. die trennungs- und scheidungsbezogenen Konflikte mindem helfen.” im
Fall der Trennung und Scheidung soll ame einvemehmiliche Wahmehmung der elterlichen Sorge
unterstiitzt werden. o ) v

Erforderllche Kompetenzen und Voraussetzungen

Neben aligemeinen Kompetenzen zur Beratung und-Gespréchsfihrung sind speznﬁsche Beféhlgun-

gen im Bereich der Konfliktvermittiung und ggf. auch therapeutische Kompetenzen von Vorteil. Fir
die ynmittelbare Beratungstétigkeit ist der Nachweis einer entsprechenden methodischen Quahfikati-
- on ecfordemch (z.B. Mediation, Familienberatung).

4.2.3 Beratung und Unterstdtzung bei der Wahrnehmung der Personensorge
(§ 18 KJHG) :

- Die Zielgruppe dieser Leistung sind alleinerziehende Miitter und Viter, junge Volljahrige und
sChwangere deren Kinder voraussichtlich nicht ehelich geboren wetden sowie Mdtter und Véter, de-

nen die elterliche Sorge nicht zusteht.

o Erforderliche Kompetenzen und Voraussetzungen

Neben einer allgememen Beratungskompetenz erfordert dle Téatigkeit gegenﬂber den Ratsuchenden Y

spezuelle Rechts- und Vemaltungskenntmsse (z. B. Unterhaltsrecht).

4.3 F&rderung von Kindern in Tageseinrichtungen und In‘ Tagespflege (§§ 22 - 26 KJHG)
4.3 'Tageseinrichtungen ' “ ' o

Tageseinrichtungen (Kindergarten, Horte, Kindertagesheime, Kinderlagesstatten) haben nach
§ 22 KJHG die Aufgabe der Betreuung, Bildung und Erziehung der ihnen anvertrauten Kinder. Sie

sollen die Kinder bei der Entwicklung zu einer eigenverantwortlichen und gemeim&aﬂsfﬂ'ﬁgen Per- -

- sOnlichkeit férdem und bei dieser Aufgabe die Emehungsberechtlgten betemgen und eng mit ihnen
zusammenarbeiten

i
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Als Ennnchtungén der Jugendhilfe sind sie in die allgemeinen Prinzipien des KJHG wie PréVentnohﬁ '

5« lebensweltorientiertes Handeln lntegratron Partnznpatnon Emmlschung zum Wohle der Kinder eunge- ,"». o
. bunden.

£

Erforderliche Kompetenzen und Voraussetzungen

Zielsetzung und Prinzipien nach dem KJHG setzen insbesondere unter den Aspekten wachsender
Instabilitdt von Familien hohe Anforderungen an Leitungskréfte und Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter von
Tageseinrichtungen. Sie miissen die fir die Betreuung, Bildung und Erziehung der Kinder notwendi-
gen padagogischen Kenntnisse und Kompetenzen haben, die fur ihr Arbeitsfelc! erforderichen Ver-
waltungs-, Rechts- und Institutionen-Kenntnisse besitzen und in der Lage sein, mit Eltem, Teammit-
ghedem und Amehongen anderer Instltutlonen (z.B. Schulen) konstruknv Zu koopeneren

Der Betneb bzw. die Verwaltung elgener Emnchtungen erfordert neben jugendhilfefachlicher Lei-

“tungskompetenz entsprechende verwaltungstechnische und betriebswirtschaftliche Fachkompetenz

Eine’ Spez:f‘ zierung fur die Qualifikationsanforderungen an das sozualpadagoglsche Personal von

Tageseinrichtungen ist nicht formuliert worden. Es besteht jedoch Ubereinstimmung dartiber, daR
verantwortliche Fachkrifte in der-Kindergruppe i. d. R. Erzieherinnen/Erzieher sind. Notwendig ist,
daB far die Gruppenleitung mindestens auf Fachschulebene ausgebtldete Fachkrﬁﬂe beschéﬂigt

“werden.

Kmderpﬂegennneanmderpﬂeger smd als geelgnete Krifte vor allem lm Knppenberelch oder ats‘ ‘

~ Zweitkréfte eingesetzt. _ v
Fir- Leitungsstellen von Tageseinrichtungen bestehen je nach GroRe unterschiedhche Anfordemn-

gen. In kleineren Einrichtungen ergibt sich deshalb eher eine Besetzung mit entsprechend qualifi-
zierten -Erzieherinner/Erziehem, - bei groReren Emnchtungen -werden auch Soz:alpédagogm—
nen/Sozialpidagogen eingesetzt.

- Far die Betreuung von Kindemn mit einer Behinderung in Sonder- und integrativen Gruppen ist eine

dariber hinausgehende Qualifizierung notwendig. So werden in einigen Bundesléndem speziell aus-

 gebildete Fachkréfte (Heilpddagoginnen/Heilpddagogen,Logopéddinnen/Logopéaden, Stitzpadagogin-
- ner/Stdtzpadagogen, Therapeutinnen/Therapeuten) gefordert. In- anderen Bundeslindem werden
Erzieherinnen/Erzieher beschftigt, die sich diese Qualifikation durch mehnéhnge Erfahmng gege-'

benenfalls unterstitzt durch entsprechende Forlbildung erworben haben.
4.3.2 Tagespﬂege (§23 KJHG) ’ ‘
Tagespflege soll die Entwicklung des Kindes msbesondere in den ersten Lebensjahren férdem, ohne

..dal} ein besonderer erzieherischer Bedarf vorausgesetzt wird. Die Betreuung kleiner Kinder setzt die

Eignung der Betreuungsperson fir diese Aufgabe voraus. Da es sich um ein individualisiertes Ange-
bot handelt, ist auch die Eignung der Tagespflegeperson firr die Bedirfnisse des jeweiligen Kindes zu

. beurteiten. Tagespflege kann von Jugendamtem oder freien Triagem vermittelt werden.

Far die mit der Aufgabe der Tagespflege betrauten Fachkréfte engeben sich zwei komplexe Aufga-
benkreise: Planung und Vermittiung des erforderlichen Angebots und Auswahi, Beratung und Un-

~terstutzung der Tagespflegepersonen. -
Die auf die Tagespﬂegepersonen bezogenen Tatigkeiten sind ubemegend pédagognscher Art:
" Prufung der Etgnung von Tagespﬂegepersonen auch in Hinblick auf die Beddrfnisse des Kmdes und

seiner Familie, Beratung in Konfliktsituationen, Bereitstellung gines Fortbildungsangebots.
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* Sie kann auch die Erstattung von Aufwendungen der Pﬂegepersonen und Herarmehung der Eltem zu |

den Kosten umfassen. S o
Erforderllche-Kompetenzen und Voraussetz;ingeh

Die -Aufgabe, geeignete Tagespflegepersonen auszusuchen, zu vermitteln und die Betroffenen bei
Konflikten zu beraten, setzt hohe Anforderungen an die sozialpddagogische Kompetenz, an Einfih-
lungsvermégen und an die Fahigkeit zum Konfliktmanagement voraus. Entsprechend dem Aufga-
* bengebiet bendtigen die Fachkréfte Planungs- und Organisationskompetenz, Kenntnis der rechtlichen

und verwaltungsmafigen Grundlagen und ihrer Umsetzungserfordemusse Kooperatlonsbereltschaﬂ
- und Verhandlungsgeschick im Umgang mit freien Tragem. , ,

- 4.41 Hilfen zur Erziehung. Eingliederungshilfe fiir seelisch behinderte Kinder und
Jugendliche, Hilfe fiir junge Volljahrige (§§ 27 - 35 a, 41 KJHG)

Hilfen zur Erziehung sind in den Jugendamtern unterschiedlich organisiert. Im Folgenden wird ver-
sucht, anhand der im Gesetz genannten Hilfeformen typische Anforderungen zu beschreiben. Dies
schlie8t nicht aus, daf mehrere Hilfen in einem'Dienst eredigt wevden Entscheidend ist ﬂexnbel und
kreatlv auf unterschiedlichen H;lfebedarf elnzugehen ;

Bei den erforderlichen Kompetenzen und Voraussetzungen werden die Anforderungen fir die Ge-
wahrung der Hilfe selbst beschrieben. Die Hilfegewdhrung durch den "Allgemeinen Sozialdienst" be-

schrinkt sich meist auf die Auswahl und Gewahrung einer geeigneten Hilfe. Daflr ist vonanglg die -
Qualifizierte Beurteilung der Leistungsfahigkeit des die Hilfe leistenden Tragers, wie sie in 4. 4 1.1

. beschneben wird.

 4.41.1 Aligemeine Aufgaben |
| Die Hilfen zur Etziehuhg werden vom Jugendamt in einem "Leistimgspaket" zusammengefalst
Angeboten werden sie in der Regel durch den Allgememen Soznalen Dienst (ASD). Fir speuelle Hal-

fen verfiigt der ASD entweder uber eigene Spezuahsten oder er bedient sich anderer Sozialdlenste
(Spezialdienste). v .

Die V:elschlchtlgkelt der Emehungsgedanken und Familienprobleme vedvangt die notwendige und -
bedarfsgerechte Hilfe ggf. im Zusammenwirken mehrerer Fachkrﬁfte im Rahmen der Hilfeplanung .

nach § 36 KJHG anzubieten und zu gewdhren.
Erfordgrliche Kompeﬁenzen und Voraussetzungen ,
Die Fachkrifte in diesem Bereich missen (ber umfassende Kenntnisse des Jugehdhilferechts ver-

fugen und diese im Kontext der aktuellen. Problemlagen junger Menschen und deren Familien an-
- wenxen kénnen. Sie bendtigen ggf. sozialpddagogische und psychologische Kenntnisse, die es ihnen

erméghehen Probleme zu analysieren und zu kiassifizieren, Handlungsstrateglen ab- und einzuleiten

sowie das Zusammenwirken unterschiedlicher Fachkrifte zu organisieren und zu koordinieren. Um

die Hilfeplankonferenz leiten, moderieren und den Kontraki mit alien Beteiligten vereinbaren zu kdn-

- nen, bedarf es entsprechender kommunikativer Kompetenzen. Kenntnisse Gber die Anwendung und
Wirkungsweise verschiedener sozialpadagogischer Ansétze und Methoden sowie verschiedener the-
, rapeutnscher Matsnahmen sind fur die Begleitung des H:!feprozesses ebenso \Mchﬁg. '

Neben den fachlich-inhaltlichen Aspekten der Arbeit missen betﬁebsvwrtschafmme Aspekte und ein

kostenbewufiter Umgang mit den zur Verfligung stehenden Ressourcen beachtet werden.
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4 4 1 2 Erziehungsberatung (§ 28 KJHG)

: Dvese Aufgabe wird exphztt als Hulfsangebot bei indlvaduellen und famlhenbezogenen Pmblemlagent‘*
ausgewiesen. Dabei sind die Ubergénge zu Beratungen gemaR §§ 16, 17, 18 KJHG flieRend. Das

: " KJHG sieht fir diese Hilfeform das Zusammenwirken von Fachkréften verschiedener Fachrichtungen

- vor, die mit unterschiedlichen methodischen Ansétzen vertraut sind. Denn in der Regel nimmt der
Betroffene eine Beratung erst dann in Anspruch, wenn fiir ihn die Probleme offensichtlich sind. Diese
sind dann oft so komplex, daR ein Zusammenwirken von Fachkréften unterschiedlichster Fachrich-

_tungen sowie die Anwendung verschledenster methodischer Ansatze angezelgt ist.

Erforderliche Kompetenzen und Voraussetzungen

. Die Fachkréfte missen Uber entsprechende speznelle Kenntnisse pédagoglsch-therapeutlscher SO-

zialpddagogischer sowie heilpddagogischer Methoden und Ansétze verfligen. Des weiteren bedarf es
der- Fahigkeit, psychologische und soziale Probleme zu erkennen, entsprechende Hilfen zu er-
schlieBen und mit Einzelnen, Gruppen sowie erweiterten sozialen Systemen zu arbeiten. Die Fach-

kompetenz zur Durchfihrung konfliktorientierter Beratungsgespréche ist ebenso erforderlich wie die . -

Fémgken zur Selbstreﬂexnon und Kooperatlon um in einem multidisziplindren Team mltzuarbelten

Far die Mttarbelt im Team einer Beratungsstelle kommen folgende Qualifikationen in Frage: Soznal-

_ arbeiterinnen/Sozialarbeiter, Sozialpddagoginnen/Sozialpidagogen, Kinder- und Jugendhchen—

. Psychotherapeutinnen/Psychotherapeuten, Psychologinnen/Psychologen, - '
Diplompéadagoginnen/Diplompadagogen der entsprechenden Fachrichtung, ggf auch Logopédm-

- nen/Logopéden , Heilpadagoginnen/Heilpadagogen, Ehe- und Familienberaterinnen/-berater. Die = - e

Zusammenarbelt des Beratungsteams mit einem ‘Arzt/ einer Arzun mu® gewéhrlelstet sein. =

L 4a 1 3 Sozlale Gruppenarbeit (§ 29 KJHG)

: ,Dleses Angebot nchtet sich unmlttelbar an altere Kinder und Jugendliche. Die MaRnahme soll es den

.~ verhaltensauffalligen, -gefahrdeten oder auch strafféllig gewordenen Kindem und Jugendlichen er-
moglichen, in ihren Familien und threm gewohnten Umfeld zu verbleiben. Themenbezogene Grup-

“penangebote in Form des Erfahrungslemens zielen darauf ab, positive Verdnderung von Verhaltens-

weisen zu ereichen. innerhalb dieser Hllfelelstung erfolgt eine gez»elte Emehungsarbeit ‘mit dem Kind

oder Jugendlichen i in einer Gruppe.

Erforderllche Kompetenzen und Voraussetzungen

Fir die Arbeit in dieser MaRnahme sind Kenntnisse Uber sozlalpadagognsche Ansétze und Methoden
und das Wissen Gber deren gezielten methodischen Eir_\satz eine der wichtigsten Voraussetzungen.

" Detaillierte Kenntnisse tiber psychologische Besonderheiten des Jugendalters sowie Uber entspre-
chende Verhaltensauffélligkeiten und Verhaltensmuster sind ebenso wichtig wie die Fahigkeit, soziale
und psychologische Probleme Jugendlicher zu erkennen, zu analysieren und entsprechende Hand-
lungsstrategien zur Uberwindung dieser Problemsituationen zu entwickein. Die Bereitschaft zur Arbeit
- mit und die Fahigkeit zur FGhrung von Gruppen unter. padagogischer Zielsetzung ist vorauszusetzen.

4414 Erzlehdngsbeista‘nd und Betreuungshelfer (§ 30 KJHG)
" Es handelt sich um eine spezielle Einzelfallhilfe fir verschiedene Zielgruppen. Diese MaRnahme wird
als ambulante Hilfe durchgefihrt. Ausschlaggebend fir eine Entscheidung ist die jeweilige Problemsi-

tuation, die Familiensituation, die soznalen Kontakle in der Famnlie und zum Umfeld und gegebenfails
auch das Alter des Betroffenen , , , ‘ ’
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Bei intakten Familiénverhéltnissen ist es méglidh, das Kind bzw. den Jugeridlichen in der vertrauten
‘Umgebung zu belassen und durch Beratung und direki unterstitzende MaBnahmen den Konflikt ab-
zubauen. Es wird auf eine dlrekte Arbeat mit dem Kind oder Jugendhchen abgestelit.

\ Erforderllche Kompetenzen und Voraussetzungen

Die Arbeit erfordert spezielle padagoglsche und psycho!oglsche Kenntnisse sowie Beratungskompe-
tenz. Sie ist an der Lebenswelt der Adressaten zu orientieren. Um péadagogischen EinfluB zu neh-
men, sind Kenntnisse und Sicherheit im Umgang mit verschiedenen sozialpddagogischen Hand-
lungsansétzen und Methoden notwendug, Es ist erfordemch mit anderen Fachkréften interdisziplinar
: msammenzuarbelten ,

4415 SOZialpﬂdagoglsche Familienhilfe (§ 31 KJHG) |
Diese Marsnahme ist eine besonders mtenswe Form der Erziehungshiife. Sowohl die Familienhelfer

als auch die Familie lassen sich auf einen begrenzten Zeitraum auf einen sehr engen Kontrakt ein.
Die Aufgabe eines Familienhelfers ist es, praktische Lebenshilfe zu leisten und dabei die Reserven

* aller Familienmitglieder aufzuspiren und zu aktivieren. Es soll erreicht werden, daR nach einem der

Situation entsprechend angemessenem Zeitraum die Famllle ihrer Verantwortung wieder selbst'
nachkommt. _

Erforderliche Kompetehzen und Vorausset;ungen

- Fir die Erflllung dieser Aufgabe bedarf es einer besonderen persdnlichen und sozialen Kompetenz.
Der Familienhelfer braucht ein gewisses MaR an esgenen Lebenserfahrungen. Der richtige Umgang

~ mit Distanz und N&he sind eine Herausforderung, der ein Familienhelfer psychisch gewachsen sein

muB. Der Familienhelfer muB Kenntnisse ber das soziale Bedingungsgefige innerhalb der Familie

besitzen, um die Probleme der ihm anvertrauten Familie analysieren zu kénnen. Die Kenntnisse Gber

verschiedene Beratungsansaitze und der gezielte Einsatz derselben gehbren zu seinem wichtigsten
Handwerkszeug. Dartber hinaus sind Kenntnisse tber Sozialleistungen sowie ein sicherer Umgang

mit Vertretem von Behdrden ebenso wnchtlg, wie Gmndkenntmsse der Haushaltsorganisation und

~fahrung.

44486 Erziehung in einer Tagesgruppe (§ 32 KJHG)

Diese MaRnahme ist angesiedelt zwischen ambulant beratenden und unterstitzenden Hilfen und -
stationdrer Unterbringung von Kindemn und Jugendlichen. Sie findet inshesondere dort Anwendung,
wo die Beziehungen in der Familie tragfahig sind, also keine Fremdunterbringung angezeigt ist; aber
- das Kind bzw. der Jugendliche einer besonderen Férderung bedarf, die von der Familie nicht gelei-
stet werden kann. Deshalb ist die Arbeit in und mit der Familie neben der Gruppenarben ein wesenth-
cher Bestandteil der Aufgabe.

Erforderliche Kompetenzen und Voraussetzungen

E Dw Fachktéfte bedurfen der Féhigkeit psychologische und soziale Pmbleme sowie Entwcklungs—»
.probleme, eventuelle Lembehinderungen zu erkennen und entsprechende Hilfen zu erschlieen. Eine-
aligemeine Beratungskompetenz, um die Herkunfisfamilie beim HilfsprozeR zu begleiten und zu un-
terstitzen, ist ebenso erforderlich, wie die Fahigkeit zu geznelter padagogischer Emzelférdermg und
zur Unterstutzung des sozialen Lemens in der Gmppe '
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' 44.1.7 Volizeitpflege (§ 33 KIHG)
Die Voilzeitpﬂege soll Kmdem und Jugendllchen entsprechend |hrem Alter und Entvwcklungsstand

- ihrer persénlichen Bindung und den Mdglichkeiten der Verbesserung der Erziehungsbedingungen in %)

. der Herkunftsfamilie eine zeitlich befristete Erziehungshilfe oder eine auf Dauer angelegte Le- -
- bensform in einer anderen Familie bieten. Das Jugendamt fungiert in der Regel als Vermittier. Die
:Aufgabe des Mitarbeiters im Pﬂegekinderdienst ist es, fir Kinder und Jugendiiche, fir die diese MaR-
nahme angezeigt erscheint, eine geeignete Pflegefamilie zu finden. Dartber hinaus haben sowohl die
Herkunftsfamilie als auch die Pflegeeltem einen stdndigen Unterstitzungs- und Beratungsanspruch,

den es ggf. in Zusammenarbeit mit anderen Fachkraften der Jugendhilfe zu erfdillen gilt. In diesem - |

Kontexl hat dle Fachkraft in erster Linie das Wohl des Kindes zu berlcksichtigen.
Erforderliche Kompetenzen und Voraussetzungen

Die Tétigkeit -erfordert neben dem notwendigen Emfuhlungsvermégen auch speznelles sozial-
padagogisches und psycholognsches Fach- und Erfahrungswissen, entsprechende gutachteriche
Kompetenzen und Kenntnisse im Bereich der Kinderpsychologie. Darliber hinaus sind grindliche
- Rechiskenntnisse, Kenntnisse Uber die Sozialisation des Kindes und Gber unterschledhche Bera-
tungsansétze erforderlich. _ :

4.4.1.8 Heimerziehung, sonstige betreute Wohnform (§ 34 KJH.G)

Einrichtungen der Helmérznehung und sonstige betreute Wohnformen bieten jungen Menschen spé- :
zifisch gepragte Lebensorte an, wenn in der Herkunftsfamilie bzw. durch andere Lelstungen der Ju-
gendhllfe keme tragfahlge Erziehungssituation herbeigefihrt werden konnte.

Sowohi Helmerzuehung als auch Erziehung in einer sonstigen betreuten Wohnform sind pédagoglsch
zu gestaltende Lem- und Lebensfelder, weiche die Vermittiung bestimmter Einstellungen und Verhal-
tensweisen ermoglichen. Bestehende Defizite sollen ausgeglichen und eine allmahliche Hinfihrung -
zur Engenverantwonhchken erreicht werden. Nach Mdglichkeit soll die Rickkehr in die Familie oder
die Emehung in einer anderen Familie vorbereitet werden. Es sind aber auch Angebote notwendig,
die eine auf ldngere Zeit angelegte Lebensform bieten und auf ein selbsténmges Leben vorberelten
Haufig smd zusatzllche therapeutische Hilfen angezeigt. ,

Heimaufenthalt sowie sonstlge betreute Wohnformen sollen auf die Zeit beschrénkt blelben dle Zur
Erreichung der vorgesehenen Emehungszxele erfonderhch sind. ,

Das pédagogische Angebot mu den Bedurfnissen und Entvwcldungsproblematlken der Altersstufen
angemessen sein. Besonders Jugendliche sollen in Fragen der Ausbildung und Beschaﬂagung sowie
der allgemeinen Lebensfihrung beraten und unterstitzt werden ,

- Erforderliche Kompetenzen und Voraussetzungen
Entsprechend dem Aufgabengebaet benétugen die Mltarbestennnen und Mltarbelter Kompetenzen

- - in der Gestaltung von Beziehungen zu Kindem und Jugendhchen i'n denen sne glaubmrdag und

. authentisch sein sollen,

- in der Toleranz gegenuber Verschiedenheit und Piurahtét

- in der Fahigkeit, ihre Erziehungs- und Beziehungsarbeit reflektieren zu kdnnen, :
- in der Konfrontation mit eigenen Normen und Werten und den Auswirkungen ihrer eigenen Le-
bensgeschuchte auf ihre berufliche Identntét
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Sie sollen

-emschléglge Kenntnisse und differenzierte methodische Fahigkeiten besitzen,
-komplexe organisatorische und soziale Vemetzungen erfassen kﬁnnen
-betriebswirtschaftliche Zusammenhdénge verstehen kénnen,

-Kenntnisse im Verwaltungshandeln besitzen,

-aktuelle Handlungsbedarfe erkennen kénnen, :
-Kenntnisse Uber die Breite.sozialarbeiterischer Arbeitsfelder besutzen

| ln Einrichtungen, die schulische Férderung, Berufsfindung und Berufsausbildung anbieten, sind wei-
tere Fachkréfte erforderich. Die notwendnge erzieherische Kompetenz |st gof. durch Weiter- und
Zusatzausblldung zu vermntteln T

7 4.4 1.9 Intenslve sozialpadagogische Einzelbetreuung (§ 35 KJHG)

Es handelt srch um eine MaRnahme, die sehr auf den Einzelfall zugeschmtten wird. Sie soll eine in-
tensive Unterstitzung zur sozialen Integration und zu einer eigenstandigen Lebensfuhrung leisten -
und kann sowohl ambulant als auch stationar angeboten werden.

Erforderllche Kompetenzen und Voraussetzungen

Dle Arbeit erfordert spezielle padagogische und psychologische Kenntnisse sowie Beratungskompe-
tenz. Sie ist an der Lebenswelt der Adressaten zu orientieren. Um pédagogischen Einflu zu neh-
men, sind Kenntnisse und Sicherheit im Umgang mit verschiedenen sozialpaddagogischen Hand-
-lungsansatzen und Methoden notwendlg Es ist erforderlich, mit anderen Fachkréaften mterdnsznphnér

zusammenzuarbenten _

442 Elngliederungshllfe fir seellsch behinderte Kinder und Jugendhche (§ 35 a KJHG)

Far einen spezlellen Hllfebedarf, der sich aus einer seeluschen Behinderung ergibt, ist bei der -
- Diagnose und beim Hilfevollzug entsprechende Fachkompetenz heranzuziehen.

Da neben den MaRnahmen der Erziehungshilfe. nach § 40 BSHG auch das gesamte Spektrum der
erzieherischen Hilfen zur Verfigung steht, kommen sowohl ambulante, unterstitzende und berateri-
. sche sowie auch stationdre MaBnahmen zum Tragen. Dementsprechend vielseitig sind dne sozial-
padagoglschen und therapeutlschen Handlungsansitze.

Erforderllche Kompetenzen und Voraussetzungen

Neben in Ziff. 4.4.1.1 genannten Kompetenzen und Voraussetzungen sind fir dle behindertenspezifi-
. sche Lenstungserbmgung differenzierte Kenntnisse (ber die verschiedenen Behmderungsarten wich-

tig.

: Erfordemch sind Kompetenzen fur einen fachgerechten Umgang mit den Betroffenen und die Ent-
wicklung von Eingliederungsperspektiven insbesondere in mtegratlven Angeboten. Heilpddagogische
und therapeuhsche Beféhngunggn sind vorteilhaft.

4.4.3 Hllfe lfdr junge Volljahnge (§ 41 KJHG)
Die Hilfe far junge Volljahrige wird unter den im Gesetz genannten Voraussetzungen wie bei Minder-
jéhrigen gestaltet, so daf3 die Ausfihrungen dazu zu beachten sind (siehe Empfehiungen und Hinwei-

se des Deutschen Stadtetages zum Thema Hilfen fir junge Volljihrige, Nachbetreuung vom
20.09.1995).

- 20 =



4.5 ; Adoptionsvermittlung 83 Adoptionsve:mittlungsgesetz)

Auch bei der Adoptionspflege geht es im Kem darum, die jeweils geeignete Famnlne far ein Kind zu L
. finden. Im Gegensatz zur Vollzeitpflege findet indes die volistandige rechtliche Integration des Kindes
in der anderen Familie statt (siehe auch Empfehlungen der BAGLJA zur Adoptionsvermittiung

. -3., neu bearbeitete Auflage 1994, Ifd. Nr. 61). Adoptionsvermittlungsstelien sind mit mindestens -

~einer hauptamtlichen Fachkraft zu besetzen, Eine Verbmdung mn dem Pﬂelekmderdqenst ist empfeh- g
Ienswert

Erforderliche Kompetenzen und Voraussetzungen

Die Téttgkent erfordert neben den in der Vollzeltpﬂege genannten Féhngkenten die erforderllchen juri-
stischen und administrativen Kenntnisse. Der Bundesgesetzgeber hat daher in einem eigenen Adop-
tionsvermittiungsgesetz besondere Anforderungen an das Fachlichkeitsgebot gestelit. Mit der Adop-
tionsvermittiung dlrfen gemaf § 3 dieses Gesetzes nur Fachkréfte betraut werden, die dazu. auf-
grund |hrer Ausblldung und ihrer beruflichen Erfahrung geelgnet sind.

‘ ‘4 6 Gemeinsame Wohnformen filr MdtterNﬁter und Klnder (§ 19 KJHG)

lm Mlttelpunkt steht die Betreuung und Unterbringung von Mattem oder Vétem die allein fur ein Kind
- unter 6 Jahren zu sorgen haben, gemeinsam mit diesem Kind und ggf. weiteren Kindem in einer ge-
- eigneten .Wohnform. Voraussetzung ist, daf®  der Jeweillge Eltemnteil aufgrund seiner Per-
sérﬂschkestsentvwcldung dieser Form der Unterstutzung bedarf. :
Erforderlichg Kompetenzen und Voraussetzungen
Fur die Gewéhmng der Hilfe gelten die bel erzieherischen Hilfen dargesteliten Anforderungen.

Soweit die entsprechgnde Leistung durch das Jugendamt selbst angeboten wird, ist neben allge-
meinen beraterischen und erzieherischen Befédhigungen fiir den Betrieb bzw. die Verwaltung eigener

Einrichtungen  jugendhilfefachliche = Leitungskompetenz und eme entsprechende vemaitungs-_ '

technische und bemebsvwrtschafthche Fachlichkeit erforderlich.
4.7 Betreuung und Versorgung des Kindes in Notsituationen (§ 20 KJHG)
In Notsituationen, in denen die Betreuung und Versorgung eines Kindes im elterlichen Haushalt durch

die Eltem nicht mehr gewéhrleistet werden kann, soll Unterstiitzung bei der Betreuung und Versor-
“gung des Kindes im Haushalt geleistet werden bzw. die Betreuung und Versorgung des Kindes im

" Haushalt Gbemommen werden, falls die Angebote von Tageseinrichtungen und Tagespflege zur For-

.- derung nicht ausreichen. Ziel ist dabei, dem Kind den familidren Erziehungs- und Versor- -
_gungsrahmen zu erhalten, bis die Eltem wieder in der Lage sind, die Betreuung selbst zu Gbemeh-
men. , , . .

Erforderllche Kompetenzen und Voraussetzungen

~ Soweit die entsprechende Lenstung durch das Jugendamt selbst angeboten wird, ist neben allge-

meinen beraterischen und erzieherischen Befdhigungen fir die Koordination und Betreuung eigener
~ Dienste auch Leitungskompetenz sowie eine entsprechende verwaltungstechnische und .betriebs-
wirtschaftliche Fachlichkeit erforderlich. Wenn das Jugendamt seibst nur vermitteind tatig wird, rei-
chen allgemeine Beratungskompetenzen fur die Befriedigung des unmittelbaren Beratungsbedarfs
aus. Die Kostenheranziehung macht daruber hinaus fur die Emzelfallbearbeitung entsprechende
Verwaltmgskenntmsse notwendng
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4.8 Inobhutnahme (8 42 KJHG)

’lnobhutnahme nach § 42 KJHG ist die vodaut"ge Unterbnngung eines Kindes oder Jugendhchen beu :

einer geelgneten Person, in einer geeigneten Einrichtung oder in einer sonsttgen betreuten Wohn-
form in Krisen- und Gefédhrdungssituationen. Ursachen 'solcher Situationen sind ‘z.. B. Ver-

nachlassigung, ershandlung. sexuelier Mlubrauch drohende Obdachlosugkelt ‘Prostitution oder Kn- S

mmahtat

Das Jugendamt ist zur Inobhutnahme verpﬂlchtet wenn ein Kind oder Jugendlicher darum bittet (sog

Selbstmelder) oder wenn eine dringende Gefahr fur das Woh! des Kindes oder Jugendlichen eine
Inobhutnahme erforderlich macht. Die wahrzunehmende Aufgabe erfonden ein medngschwelhges-
- Angebot mat Rund-um-d:e-Uhr-Bereltschaft

Dae,lnobhutnahme steht hauﬁg in unmittelbarem Zusamrmenha!ng mit der Herausnahme e_inés Kindes
oder Jugendlichen ohne oder gegen den Willen der Sorgeberechtigten aus einer Einrichtung oder

- einem .Haushait einer dritten Person (§ 43 KJHG). In der Praxis ist § 43 vor allem bei Kin-

desmifthandlung von Bedeutung. Dabei missen die Mitarbeiter des Jugendhﬂfetragers héufig mit der

‘Polizei zusammenarbexten

,Neben der Sicherstellung materieller Grundbedﬁrfmsse wie Unterkunft, Lebe‘nsunterhalt und Kran-
kenhilfe sind sozialpadagogische Hilfestellungen wesentiicher Bestandteil der MaBRnahme. Durch
padagogische Arbeit soll die Verweildauer auBerhalb der eigenen Familie méglichst kurz gehalten
werden. Im Rahmen der Krisenintervention sollen, soweit moglich, Problemlésungen und Vermitt-
lungsansatze mit und in der Familie initiiert werden. Ggf. werden wenergehende Le:stungen der Ju-
gendhilfe aufgezeigt, angeboten bzw. eingeleitet. ,

Erforderhche Kompetenzen und Voraussetzungen -

Die Wahmehmung der Aufgaben erfordert qualifizierte psychologtsche soznalpédagoglsche soznal-

arbeiterische und sozialtherapeutische Kenntnisse und Fahigkeiten. Fundierte Kompetenzen auf dem
Gebiet der Krisenintervention und des Krisenmanagements sind unabdingbar, vorauszusetzen ist
u. a. die sichere Beherrschung ergebnisorientierter klientenzentrierter Gesprachsfuhrung und be-

wiahrter Techniken der Deeskalation. Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in diesem Aufgabengebiet

mussen in hohem Male belastbar und zur Reflexion ihrer Arbeit durch inteme und exteme Beratung,

Superwsnon usw. bereit und in der Lage sem A

4.9 Mntwurkung in Verfahren vor den Vormundschafts- und. Famlllengenchten S 50 KJHG)
' AmtsvormundschaftlAmtspﬂegschaftlBelstandschaft (8§ 53 - 58 KJHG)

4.9.1  Mitwirkung in Verfahren vor den Vormun»dschafm-b und Familiengerichten (§ 50 KJHG) '

Das Jugendamt unterstitzt die Vormundschafts- und Familiengerichte. Es kann nach pflichtgema-
Bem Ermessen Uber Art und Umfang der Mitwirkung entscheiden. Dies kann auch die Aufgabe einer
fachlichen Stellungnahme einschlieen. Die Mitwirkungsaufgabe steht im engen Zusamrmenhang mit
der Beratung der Betroffenen nach den §§ 17, 18 KJHG. Hier kommt es in erster Lﬁne darauf an,
zwischen den Beteiligten zu vermitteln, um eine fir das Wohl des Kindes fdrderliche eigenstindige

- Konfliktidsung durch die Eltem anzustreben. Bei Entscheidungen, die das Sorge- und Umgangsrecht -

. betreffen, sollen sozialpaddagogische Aspekte der Problemsituation dargelegt und vertreten werden.
" Das Jugendamt ruft bei Gefdhrdung des Kindeswohles das Gericht an. Diese Aufgaben nach
§ 50 KJHG sind zumelst beim ASD angesnedelt wenn kem Spez:aldlenst eingenchtet ist.
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Erforderliche Kompetenzen und Voraussetzungen ,

Fir diesen Beretch sind neben sscheren Gesetzeskenntmssen im Familienrecht, ZwilprozeBrecm und
Jugendhilferecht allgememe pédagoglsche und psychologische Grundkenntnisse erforderlich.Die -
- Fachkréfte massen in der Lage sein, die Problemsituation sicher zu analysieren um daraus ent- -
~ sprechende Handlungsstrategien ableiten zu kénnen. In Beratungsgesprichen ist es notwendig, die
Betroffenen zu einem Konsens zu fithren, der dem Wohl des Kindes entspricht. Fur die Mitwirkung
bei Gericht ist es wichtig, fachliche Stellungnahmen korrekt und sachhch erstellen und diese sicher
vertreten zu kénnen. \ .

4.9.2 NntsvormuhdschaﬁlAmtspﬂegschaftlBeistandschaft (8§ 53 - 58 KJHG)

Das BGB sieht in bestimmten Fallen vor, daR das Jugendamt Vormund oder Pfleger eines Kindes
wird. Zu den Aufgaben gehdren die Wahmehmung der Personen- und Vermogenssorge bzw. ein-
zelner Teile derselben (Aufenthaltsbestimmungsrecht, Fragen der arztlichen Versorgung, Wahi der
Bildungseinrichtung usw.). Bei Auslibung dieser Funktion ist allein die Beachtung des Kindeswohls fur
den Vormund/Pfleger bindend; ansonsten hat er einen freien Ermessensspielraum in der Wah! seiner
Entscheidungen, was ihm eine Sonderstellung einrdumt. Ebenfalis zu diesem Aufgabenkreis gehdrt
die Abwicklung von Rechtsangelegenheiten wie die Durchsetzung von Unterhaltsanspriichen, die
‘Feststellung der Vaterschaft die Kidrung von Erbschaftsangelegenhelten das Anlegen von Mundel-
geldem usw.

In den neuen Bundesldndem traten Bestimmungen der gesetzlichen Amtspﬂegschaft fUr nichtehe-

liche Kinder nicht in Kraft. Eine Rechtsangleichung zwischen alten und neuen Bundesléndem -

(AVIAPAL. nur auf Antrag der Mutter) ist 1996 zu erwarten.

‘ Neben den Vormundschaften und Pflegschaften kann hier auch 'die Fﬁhmng von Beistandschaften:

nach § 1685 BGB wahrgenommen werden. Es handelt sich um den gieichen Aufgabenkatalog. Hier
_. wird das Jugendamt auf Ersuchen hin tétig, weil die Personensorgebereclmgten zT. mlt der Durch-
setzung dieser Rechtsanspmche fur ihr Kind Gberfordert wéren.

Die'in diesem Zusammenhang stehenden Beratungsaufgaben haben einen Bezug zu den Beratungen
nach § 18 KJHG und dem Beratungsauftrag gegeniber Pflegem und Vormindem geméfs
§ 53 KJHG. Dem Bereich AV/APA. ist zumelst die Beurkundung und Beg!aubigung als allgemeine
Aufgabenstellung zugeordnet.

Erforderliche Kompetenzen und Voraussetzungén '

Aus der besonderen Stellung des gesetzlich besteliten Amtsvormundes/Amtspflegers ergibt sich die
Notwendigkeit umfangreicher Kenntnisse im Unterhaltsrecht, Ehe- und Familienrecht, Erbrecht,
Steuerrecht, ProzeR- und Verwaltungsrecht. Als Vertreterin/Vertreter der anatmteressen des Mun-
"dels sind auch Erziehungsaufgaben wahrzunehmen.

Die Fachkrafte massen Gber ein gewisses Maf3 an soznalpadagoglschem Wissen verfligen und ent-
sprechende Erfahrungen im Umgang mit Kindem und Jugendlichen haben. Ebenso erforderlich smd
Erfahmngen mit Beratungsansétzen und deren praktischer Anwendung. ’

Fur Beurkundungen werden durch das Jugendamt entsprechende Personen’ erméchtlgt Zu beachten
ist, daB (diesen nicht die Venretung eines Beteiligten obhegt, damit selne Neutralitat gewahrt bleibt.
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-4.10 Mntwcrkung in Verfahren nach dem Jugendgerichtsgesetz (§ 52 KJHG)

- Im Muttelpunkt steht die Beratung und Unterstutzung von Jugendhchen sowie jungen Volljahngen die
" - von Strafverfahren betroffen sind. Dies schlieft das Angebot entsprechender Jugendhilfeleistungen =

ein. Davon -abgesehen. erstreckt sich. die Mitwirkung im Strafverfahren darauf, pidagogische und
‘psychosoziale Aspekte emzubnngen Gespréachspartner sind vor allem Vertreterinnen und Vertreter
der Justiz. v

D|e ‘Stellung der Jugendgenchtshllfe bemifdt sich nach den: Regelungen des JGG und des KJHG,
wesentliche Grundlage zur Erfillung der Aufgabe bzw. zur:Erbringung der Lelstung ist jedoch das
KJHG. ; ;
Er_forderliche Kompetenzen und Voraussetzungen

Soweit die entsprechenden Aufgaben bzw. ’Leistungen”vdm Jbgehdamt selbst erbracht werden, er-

- fordem sie neben allgemeiner sozialpddagogischer Kompetenz besondere beraterische Fahigkeiten -

,SOMefdie,Bereitschaft.zur Arbeit mit jungen Menschen aus geselischaftlich benachteiligten Rand-
gruppen.- Neben einer hohen kommunikativen Kompetenz und Flexibilitdt verlangt die Tatigkeit
. grindliche | Kenntmsse des Jugendgenchtsgesetzes des Strafrechtes und des Htlfespektrums der Ju-
gendhilfe. ' .

: 'Fur die Durchfuhrung des Téater-Opfer-Ausgleichs sind dariber hinaus Kompetenzen im Berelch der
Medlatxon mnschenswert

441 Wirtschaftliche Hilfen

Tellnahmebeitrige und Gebiihren, Kostentragung, Heranziehung zu den Kosten, Realisierung
von Ersatzanspriichen, Kostenerstattung, Vereinbarung iber die Hohe der Kosten, Unter-‘

haitsvorschuf
(8§ 11 13 16, 19 - 21, 22, 23,27 - 35 a, 39; 40, 41 42,43,77,89 - 97aKJHG)

Dne Kostentragungs- bzw. Lelstungsverpﬂlchtung des Jugendamtes steht unter dem allgememen

‘ Nachrang der Kmder- und Jugendhilfe geméB § 10 KUHG.

Bei einer Vielzahl von-Hilfen, soweit sie auBerhalb der eigenen Familie erbracht werden, umfafit die
. Leistung neben den erforderlichen Kosten der Erziehung bzw. der padagogischen Betreuung der

jungen Menschen-auch die Sicherstellung des notwendigen Unterhalts und ggf. die Krankenhllfe nach
MaRgabe der §§ 39, 40 KUHG. ,

Das Jugendamt hat daher, einerseits - ggf. im Wege der Restfinanzierung - die Kosten zu tragen,
andererseits die vorrangige Leistungsverpflichtung &rtlich oder sachlich zustdndiger Drtter, insbe-
sondere anderer Sozialleistungstrager, zu prifen. Es muBl ggf. Erstattungsanspriiche, einschl. der
gegen;andere Trager der &ffentlichen Jugendhﬂfe geltend machen und verfolgen. Gem. §§ 91 und
. 96 KJHG sind die genannten Pflichtigen im zumutbaren Umfang zu den Kosten heranzuznehen bzw.
deren Elgenantell festzusetzen.

Soweit die Ausfihrung des UntemaltsvorschuBgesetzes (UVG) durch Landesrecht den Jugendamtem’

- als Aufgabe zugewiesen jst, sind Unterhaltsanspriiche. von Kindem alleinstehender Mtter und Véter
durch VorschuB3- oder Ausfallelstung sncherzustellen und entsprechende Erstattungsanspmche zZu
_verfolgen.
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Erforderhche Kompetenzen und Voraussetzungen

"Die Wahmehmung der genannten Aufgaben erfordert umfassende Fachkenntnlsse im KUJHG mct dem

besonderen Schwerpunkt 4., 7. und 8. Kapitel, im aligemeinen Verwaltungs- und im &ffentlichen

" Haushaltsrecht, im burgemchen und im Steuerrecht, im zwllen und |m offentlichen Vollstreckungs-

recht sowie |m kaufmannischen Rechnungswesen

Uneriaglich sind zudem breit angelegte Kenntnisse |m sozialen Leistungsrecht und zwar sowohl in
grundsatzlichen und verfahrensrechtlichen Fragen ais auch bezughch der einzeinen Leistungsgeset-
ze. _ '

Da die Tétlgkelten nahe an der mhalthchen Ausgestaltung der Jugendhnlfemal&nahmen angesiedeit

- sind und sich bei begrenzten finanziellen Ressourcen bzw. der inanspruchnahme der Hilfeempfénger -
und ihrer Angehdrigen erhebliche Auswirkungen auf die sozialpadagogische Arbeit ergeben kénnen,

soliten Verwaltungsfachkréfte sich durch geeignete Fortblldungsangebote Einblicke in jugendmlfe-
fachhche Sichtweisen und Handlungsvollziige verschaffen \

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die im sozialen Dienst tatig sind und gleichzeitig Aufgaben des Be-

reichs wirtschaftliche Hilfen wahrzunehmen haben, benohgen breit angelegte Zusatzkenntnisse in der :

Venualtungspraxns einschlieRlich Buchfiihrung, und in den o. a. Rechtsgebieten.
4. 12 Fortbildung (§72 KJHG)

§ 72 KJHG legt fest, dafd die Trager der 6ffentlichen Jugendhllfe Fortbildung und Praxnsberatung :hrer
Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter sicherstellen missen. Nach § 85 KJHG wird diese Aufgabe dem Gberodrt-

" lichen Trager der Jugendhilfe zugewiesen; der &rtliche Trager kann diese Aufgabe fiir seinen Bereich

wahmehmen. Auch das Fachkraftegebot nach § 79 KJHG konstntunen die Notwendigkeit von Forlbﬂ-
dung und Praxlsberatung

Insgesamt soll durch . Fonbnldung d|e fachliche und persdnliche. Kompetenz der Jugendtnlfe-' :

‘Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter so erhalten bzw. verbessert werden, daR sie - insbesondere die pra-

ventiven und férdemden Ziele des KJHG - im Interesse der betroffenen Kinder, Jugendlichen und
Familien bestmdglich umsetzen kénnen (vgl “BAGLJA Fortbnldung und Praxnsberatung in der Ju-
gendhnlfe Mai 1994 S.5). .

~ Fortbildung ist zwar an der Praxis orientiert, behandelt die Themen aber in der Regel in veralige-

meinemder Form. Uberdrtliche Fortbildung hat zusatzlich insbesondere die Funktion, anndhemd glei-
che fachliche Standards sozialpddagogischer Jugendhilfe- Fortbildung herzustellen. Hauptamtliche

- Fachkréfte in der Fortbildung (insbesondere in uberreglonalen Fortbildungsstétten) gibt es Gberwie-

gend nur beim dberdrilichen Tréger' sie werden in der Regel durch nebenamtliche Dozentin-
nen/Dozenten unterstitzt.

Erforderliche Kompetenzen und Voraussetzungen

Die Anfo:demngen an hauptamthche Fortbsldnennneanonblldner inder Jugendhllfe sind vnelféltlg

- - Aligemeine Kenntnis von Organisation, Zielen, gesetzlichen Grundiagen des Jugendhllfe-Be-

. reichs, genauere Kenntnis der Arbeitsfelder, auf die sich die Fonbildung jeweils bezieht (im Ideal-
fall Praxiserfahrungen in einem Jugendhiife-Bereich),

~-. Kenntnis der relevanten sozial-, erziehungswissenschaftlichen und sozualpédagoglschen Theorle

- didaktische Kompetenz, die geeignet ist, in der Fonbildung die fachliche und persénhche Kom-
pentenz der Fortzublldenden 2zu erweitem,
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- Planungs- und Organnsatnonskompeteni um Fortbildungsangebote. zu planen, zu ‘orgamsuéren '

-auszuwerten und in ihrer Effizienz zu Gberprifen sowie die Fahigkeit, fur das geplante Fortbil-

dungsangebot geelgnete nebenamtliche Dozentmnen/Dozenten auszuwéhlen und anzulelten S

~ -Der -Bereich Jugendhnlfe-Fortbnldung hat im Laufe der Zeit eine meessnonahs:emng in Rlchtung
Verwissenschaftlichung erfahren. In der Regel haben hauptamtliche Fortbildnerinnen/Fortbildner ein
erziehungs- oder sozialwissenschaftliches Studium absolviert, oder ein Studium an einer Fachhoch-
schule fur Sozialarbeit/Sozialpddagogik, ergénzt durch eine Weiterqualifizierung, z. B. in Supervisi-
on, Gestaltpadagogik usw. Diese Berufsprofile sind - gekoppelt. mit Jugendhnlfekenntmssen und da-
dakttscher Kompetenz - auch geefgnet den beschnebenen Anforderungen zu genugen

4.13 Jugendhllfeplanung (§§ 78 - 81 KJHG)

§ 80 KJHG verpflichtet die Trager der 6ffentlichen Jugendhilfe zur Jugendhnfeplanung Um ihre Ge-

samt- und P!anungsverantwortung nach § 79 KJHG effektiv wahmehmen zu kénnen, bedirfen die
Jugendémter und Landesjugendamter qualifizierter JugendhllfeplanennnenlJugendhllfeplaner Sie
haben eine: fachbereichsibergreifende Aufgabenstellung, weil sie Fakten zusammentragen; koordi-
nieren und entsprechende Bedurfnisse und Bedarfslagen in Angebote der Jugendhilfe bzw. Anforde-
rungen an die Fachkréfte umsetzen.

: Erfqrderliche Kompetenzgn und Voraussetzungen
| Persénliche Kompetenz

¢ Bereitschaft zur Weiterbildung und Reflexion der eigenen Praxus
kommunikative Kompetenz/Kooperationsbereitschaft (Beteiligung anderer Fachkrafte Amter, .
freier Trager und von Kindem, Jugendlichen und Eltem als Betroffene an der Planung),

o Durchsetzungswille in der lnteressenvertretung der Kinder und Jugendhchen gegeniber entge-
genstehenden Interessen,

¢ Innovationsbereitschaft.

Fachkompetenz

umfassende Kenntnis der Praxls der Jugendhllfe Berufserfahrung,
Planungskompetenz, d. h. Anregung, Stmktunerung und Bewertung von Planungsprozessen kon-
zeptlonelles Denken,

. Kenntnls der aktuellen Kinder- und Jugendforschung und ‘der fachlichen Standards der Ju-
gendhilfe,

.Kenntnis relevanter Methoden empirischer Sozialforschung und deren Anwendung,

Kenntnis der értlichen und Gberdrtlichen Tragerstrukturen offentlicher und freier Jugendhilfe,
verwaltungstechnische und rechtliche Kenntnisse und Erfahrungen,

Auseinandersetzung mit allen die Interessen von Kindem und Jugendlichen tangnerenden Planun-
gen (z. B. Sozialplanung, Verkehrsplanung, Stadtentwicklungsplanung),

Kompetenz im Bereich der Organisationsentwicklung/Kenntnis von Managementtechmk
Kompelenz in der Erhebung und Verarbeitung (EDV) von Daten (Statistik),

« Beratungs- und Moderationkompetenz. \ '

Da diese Kompetenzen vielfach noch nicht bzw. nicht in vollem Umfang vorhanden sind, werden die
Fortbildungstréager fir das Aufgabenfeld Jugendhllfeplanung besondere Schwerpunkte setzen mis-
sen. v
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Weder an den Fachhochschulen noch an den Universitdten gibt es bzsland eihen _grundstandigen

- Ausbildungsgang fir Jugendhilfeplanung. Eingesetzt werden deshalb Fachkrafte mit unterschiedli-
- cher Gmndqualuﬂkatlon und entsprechender Planungskompetenz bzw. Felderfahrung.

5. Perspektiven

Es ist davon auszugehen, dal Slch die Strukturen der Jugendamter &ndem werden. Es zeichnet sich
ab, dal dem grundlegenden Dlenstreistungscharakter des Jugendamtes im Gesamtzusammenhang
notwendnger Verwaltungsreformen auch im Hinblick auf die Organisations- und Entsche:dungs-
strukluren in der offentlichen Jugendhilfe verstérkt Rechnung getragen wurd

Aus dezentralen Verwaltungsstrukturen und einer damit einhergehenden starkeren Handlungsfreiheit
des Jugendamtes und seiner Sachgebiete erwachsen besondere Anforderungen. Sie beziehen sich

auf die inteme Steuerung, Organisation, Personalentwickiung und Mittelbewirtschaftung ebenso wie

auf die unterschiedlichen Auf3enbeziehungen des Amtes, etwa zu den Burgem zur Pohtnk zu frenen
Tragern und zu anderen Amtem , 5 B

N Intem fithren dezentrale Orgamsatlonsformen zu komplexeren Aufg_abenproﬁlen. Aufgabenbezogene

fachliche Kompetenzen sind zu ergénzen um kaufméannische und betriebswirtschaftliche Grund-
kenntnisse und die Beféhigung zum Umgang mit Steuerungsinstrumenten. Die Dynamik der Ange-
botspalette erfordert eine erhhte Flexibilitdt und breitere Einsatzféhigkeit seitens des Personals.
Technikunterstiitzte Formen der information, Kommunikation und Dokumentation werden im Ar-
beitsalltag des Jugendamtes noch erheblich wichtiger werden und damit auch entsprechende Fahig-

~ keiten zum Umgang damit.

Das erforderliche hohe Problemldsungspotential des Jugendamtes ist durch ein entSprechendes‘ -
Qualifikationsniveau des Personals und durch ein intensiviertes Fortbildungsprogramm zu fundieren.
Dem Zuwachs von Entscheidungskompetenz muf durch personale Qualifikation entsprochen wer-

~ den. Fur die zunehmend auch im Jugendamt anfallenden Managementaufgaben bedarf es entspre-

chender Befahlgung und qualifizierter Beglentung

Mlt den. angestrebten neuen Organisationsformen verstarkt sich die Notwendlgke:t zur Zusammen-
arbeit, zu wechselseitiger Information, Koordination und Abstimmung im Innenbereich aber auch im

- Hinblick auf die AuBenbeziehungen des Amtes. Die Anteile organisierender, vorbereitender, koordi-

nierender und dokumentierender. Téatigkeiten an den Aufgaben im Jugendamt nehmen dadurch zu.
Die Bedeutung kommunikativer und allgemein, sozialer Kompetenzen erhéht sich vor allem im Hin-
blick auf die erhebliche Ausweitung und Intensivierung der AuRenbeziehungen des Jugendamtes und

die dadurch bedingte Zunahme von bereichsiibergreifenden Arbeitskontakten.
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